PROFILE

Saya merupakan lulusan dari Insfitut
Pertanian Bogor dengan program
studi Teknologi Hasil Perairan kelahiran
Padang, 22 Oktober 1997. Selama
kuliah saya aktif berorganisasi dan
mengikuti perlombaan nasional
maupun internasional.

Saya dapat bekerja dengan baik
secara fim maupun individu. Saya
sudah berpengalaman di bidang
customer service selama satu tahun
dua bulan dan dapat bekerja secara
shift. Saya terbiasa membuat proposal
kegiatan.

CONTACT

PHONE:
085720090685

WEBSITE:
linkedin.com/in/dwi-kartikayani m

EMAIL:
dwikartikayani@gmail.com

HOBBIES

Menulis
Mengaijar
Bisnis

MINAT

Corporate relations officer, Call

center, Customer Service, Administrasi,

Marketing, Public Relation, Quality
Confrol.

DWI
KARTIKAYANI, S.PI

Corporate Relations Officer

PENDIDIKAN

Institut Pertanian Bogor

2015-2019

[S-1 Tekonlogi Hasil Perairan

Gelar Sarjana Perikanan dengan predikat Sangat Memuaskan dan
memperoleh IPK 3.05]

SMA Negeri 1 Padang
2012-2015
[Imu Pengetahuan Alam]

PENGALAMAN KERJA

PT. Media Indotama Group (Expo) [Admin & Customer Service]

Sep - Okt 2021 & Jan 2022 — saat ini

[ Mengolah data dan informasi administrasi menggunakan excel, word, dll ;
menghubungi customer menggunakan telpon, whatsapp dan social
media ; membuat laporan kerja harian pribadi dan tim]

PT. Media Indotama Group (Expo) [Corporate Relationship]

Okt - Des 2021

[ Membuat rancangan program Job Fair (proposal kegiatan dan laporan)
dan mencari relasi dengan perusahan untuk bergabung dalam program
tersebut.]

PT. Tridaya Jaya Manunggal [Intership]

Agustus 2018

[ Melakukan pengendalian untuk memastikan keaman dari produk
perikanan, membuat laporan kerja.]

PENCAPAIAN

Januari - Maret 2022
Sebagai Customer Service Excellent di PT. Media Indotama Expo (Group)

November 2018
Asia Pacific Undergraduate Project Competition di Pingtung, Taiwan

KEAHLIAN
Marketing
Product knowledge
Problem Solving
Administrasi
Ms word, excell, PPT


mailto:dwikartikayani@gmail.com

