
DAFTAR RIWAYAT HIDUP 
 

I. KETERANGAN PERORANGAN 
1 Nama Lengkap LUCKY ALFIANTO HARTAWAN 
2 Gelar Akademik SE, MBA 
3 NIK 3174050706710004 
4 Tempat, Tanggal Lahir JAKARTA, 7 JUNI 1971 
5 Jenis Kelamin LAKI-LAKI 
6 Agama ISLAM 
7 Jabatan Terakhir PIMPINAN KANTOR CABANG UTAMA 
8 Alamat Rumah Jl. Parkit I Blok Y2 No. 36 Kel Rengas, Ciputat Tangerang 

15412 
9 HP 081383019836 

10 E-mail lucky@askrindo.co.id 
11 NPWP 07.570.599.6-013.000 
12 Alamat Socia Media Facebook - har.lucky@yahoo.com, instagram - luckyahartawan 

 
II. INTEREST 
(Ilustrasi atas minat/passion yang secara terus-menerus dikembangkan) 
Tuliskan jenis pekerjaan yang diminati dan cara kerja yang sering dilakukan (detail/data; Analisa; 
Intuisi/Pengembangan Ide; Hubungan/networking; Spontanitas, dll) 
 
PEKERJAAN YANG PALING DIMINATI TERKAIT DENGAN BIDANG PEMASARAN 
TERUTAMA DALAM HAL MEMBINA HUBUNGAN DAN MEMPERLUAS NETWORKING 
DALAM BISNIS ASURANSI KEUANGAN DAN PENJAMINAN. 
 
 

 

III. RIWAYAT JABATAN  
1. Jabatan/Pekerjaan yang Pernah/Sedang Diemban 

No. Jabatan Uraian Singkat Tugas dan 
Kewenangan 

Rentang 
Waktu 

Achievement 
(Maksimal 5 
pencapaian) 

1 Pimpinan 
Kantor Cabang 
Utama 
Kemayoran 

1. Merencanakan, mengarahkan, 
melaksanakan  dan mengendalikan 
kegiatan kantor cabang  untuk 
mencapai target penerimaan premi, 
2. Merencanakan, mengarahkan, 
melaksanakan  dan mengendalikan 
kegiatan kantor cabang  untuk 
mencapai target klaim ratio 
3. Merencanakan, mengarahkan, 
melaksanakan  dan mengendalikan 
kegiatan kantor cabang  untuk 
mencapai target penerimaan 
recoveries, 
4. Merencanakan, mengarahkan, 
melaksanakan  dan mengendalikan 
kegiatan kantor cabang  untuk 
memastikan keuangan kantor 
cabang tertib dan akuntable. 

September 2020 
sd saat ini 

- Menurunkan 
kerugian di 
tahun 2020 
dibandingkan 
dengan tahun 
2019.  

- meningkatkan 
pendapatan 
premi tahun 
2020 di kantor 
cabang 



2 Ketua Team 
Perbaikan SOP 
dan Ketua Team 
Task Force 
Asuransi Kredit 
Perdagangan 

1. Memimpin perbaikan terhadap 
semua SOP teknis yang ada 
(Asuransi Umum, Asuransi 
Kredit, Reasuransi Incoming, 
Suretyship, Asuransi Kredit 
Perdagangan, KUR dan PEN). 

2. Melakukan monitoring terhadap 
resiko risiko yang timbul akibat 
dari adanya laporan 
penunggakan, memberikan 
guidelines terkait dengan 
tindakan tindakan pre claim 
treatment yang efektif, 
memberikan tansfer knowledge 
kepada kantor cabang terkait 
dengan a to z produk asuransi 
kredit perdagangan. 

Agustus 2019 
sd September 
2020  

Terbentuknya 
SOP baru yang 
memiliki proses 
dari awal hingga 
akhir/A to Z ( 
perencanaan 
pemasaran 
hingga akhir 
Proses 
Subrogasi) 

3 Kepala Divisi 
KUR 

Memimpin kegiatan pemasaran 
dengan perbankan utk produk 
KUR, proses klaim dan penagihan 
IJP baik dengan pihak perbankan 
yang dijamin KUR nya. Dan 
melakukan pendekatan dengan 
pihak eksternal (BPKP, Kemeterian 
Keuangan, Kementerian 
Perekonomian dan Kementerian 
Koperasi) terkait dengan penagihan 
jumlah IJP KUR tsb. 

Januari 2019 
s/d Agustus 
2019 

pencapaian yang 
melebihi target 
anggaran (125%) 

4 Kepala Divisi 
Jarigan 

Memimpin kegiatan pembinaan 
kantor cabang seluruh indonesia, 
kegiatan hubungan Agen dan 
Broker serta administrasi 
pemasaran nasional. 

Jan 2017 s/d 
Des 2018 

 

5 Kepala Divisi 
Pemasaran 
Suretyship 

Memimpin kegiatan pemasaran dan 
kebijakan bisnis Suretyship dan 
Asuransi Kredit Perdagangan & 
Supply Chain. 

Juni 2016 s/d 
Jan 2017 

 

     
2.  Penugasan yang Berkaitan Dengan Jabatan Direksi/Dewan Komisaris/Dewan Pengawas (bila 
ada) 

No. Penugasan Tupoksi Rentang 
Waktu 

Instansi/Perusa
haan 

1 Tidak ada 
 
 

   

IV. KEANGGOTAAN ORGANISASI PROFESI/KOMUNITAS YANG DIIKUTI 
1. Kegiatan/organisasi yang pernah/sedang diikuti (yang terkait dengan pekerjaan/profesional) 

No. Nama 
Kegiatan/Orga

nisasi 

Jabatan Rentang 
Waktu 

Uraian Singkat 
Kegiatan/Organisasi 

1 Tidak ada 
 
 
 

   



2.  Kegiatan/organisasi yang pernah/sedang diikuti(non formal) 
No. Nama 

Kegiatan/Orga
nisasi 

Jabatan Rentang 
Waktu 

Uraian Singkat 
Kegiatan/Organisasi 

1 Tidak ada 
 
 

   

V. PENGHARGAAN 
(Internal & Eksternal) 

No. Jenis Penghargaan Tingkat ** Diberikan Oleh Tahun 
 

1 Jasa Pengabdian 20 Tahun  Direksi PT. ASkrindo 2020 
2 Jasa Pengabdian 15 tahun  Direksi PT Askrindo 2015 
3 Jasa Pengabdian 10 tahun  Direksi PT Askrindo 2010 

 

VI. RIWAYAT PENDIDIKAN DAN PELATIHAN 
1. Pendidikan Formal 
(Dimulai dari Strata 1) 
No. Jenjang - 

Penjurusan 
Perguruan Tinggi Tahun 

Lulus 
Kota/Negara Penghargaan 

yang didapat 
1 S/2 Master Business 

Administration 
(MBA) 

Cleveland State 
University 

1997 Cleveland, Ohio 
USA 

- 

2 S/1 Manajemen 
Keuangan 

Universitas Trisakti 1995 Jakarta/Indonesia - 

2. Pendidikan dan Latihan/Pengembangan Kompetensi Yang Pernah Diikuti (minimal 16 Jam) 
No. Nama Pendidikan dan Latihan/ 

Pengembangan Kompetensi 
Penyelenggara/ 

Kota 
Lama Diklat/ 

Pengembangan 
Kompetensi 

Nomor 
Sertifikasi 

A. DIKLAT JABATAN    
1 Workshop “How to be a Good 

Manager Based on Endurance” 
Dirga Cahya Abadi 
Nugraha/Jakarta 

2 hari 1998/DCAA/HTB
GM/IX/2017 

2 RCP-Risk Contact Person 
Managemen Resiko 

Askrindo 3 hari 2015 

     
B. DIKLAT FUNGSIONAL    
1 Sekolah Staff dan Pimpinan Bank 

(SESPIBANK) angkatan 69 
Lembaga 
Pengembangan 
Perbankan 
Indonesia (LPPI) 

40 hari No. : 8726/GNB 
301/ 2018 

2 Certified 22nd Indonesia 
Rendezvous Insurance 

The General 
Insurance 
Association of 
Indonesia 

3 hari No. 253/AAUI-
IR22/2016 

     
** Tingkat : Organisasi Kerja, Nasional, Internasional 

VII. KARYA TULIS (dalam 5 tahun terakhir) 
No. Judul dan Media Publikasi Tahun 

 
1 Tidak ada 

 
 

 



VIII. PENGALAMAN SEBAGAI PEMBICARA/NARASUMBER/JURI (dalam 5 tahun terakhir) 
No. Acara/Thema Penyelenggara Periode Lokasi dan Peserta 

 
1 Seminar Asuransi Kredit 

Perdagangan  
Asosiasi Ahli Pialang 
Asuransi & Reasuransi 
Indonesia 

2016 Kartika Chandra 
Hotel Indonesia 
peserta para broker 
tergabung Aprindo 

2 Pemaparan Produk Asuransi 
Kredit Perdagangan 

Askrindo Syariah 2014 Kantor Askrindo 
Syariah Lantai 6 
Jakarta peserta 
seluruh pegawai 
askrindo syariah 

 

IX. KETERANGAN KELUARGA * 
1. Istri/Suami 
No. Nama Tempat 

Lahir 
Tgl Lahir Tgl 

Menikah 
Pekerjaan Keterangan 

1 Merina Ariestasari Jakarta 26-05-1972 19-09-1999 Ibu Rumah 
Tangga 

- 

2. Anak 
No. Nama Tempat 

Lahir 
Tgl Lahir Tgl 

Menikah 
Pekerjaan Keterangan 

1. Safira Anindita 
Hartawan 

Jakarta 09-08-1998  Swasta Anak Angkat 

2. Clarisa Juliasari 
Hartawan 

Jakarta 09-07-2000 - Mahasiswa 
semester 6 

 

3. Chintia Febrina 
Hartawan 

Jakarta 24-02-2002 - Mahasiswa 
semester 2 

 

 

       Jakarta,      Agustus 2021 

 

 

                  LUCKY A HARTAWAN 


