
KELOMPOK 3 
- Gde Sudarta  - Eko Supriyanto 

- Rika Novianti - Kasimin 
- Diky Karnaen - M Wafdy 

 

BENGKEL PERBAIKAN & CAT MOBIL   ”MULUS BANGET” 

 

 

 

KEY PARTNER 
➢ Suplier Cat 
➢ Suplier Dempul 
➢ Suplier Karbit & Oksigen 
➢ Suplier Sparepart 
➢ Bengkel Lain 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

KEY ACTIVITIES 
➢ Pemasaran 
➢ Pembuatan PKS dengan 

Mitra 
➢ Estimasi Biaya Perbaikan 
➢ Layanan Perbaikan 
 

 
 
 
 
 

VALUE PROPORSITIONS 
➢ Peralatan yang lengkap 
➢ Layanan Derek 
➢ Tenaga Ahli Ketok Magic 
➢ Montir & Tukang Cat 

yang bersertifikat 
➢ Kecepatan Pelayanan 
➢ Customize Warna 
➢ Ruang Oven Cukup Luas 
➢ Layanan Purna Jual 
➢ Fasilitas Ruang Tunggu 
➢ Modifikasi 

 

CUSTOMER RELATIONSHIPS 
➢ Pemberian Diskon 
➢ Pemberian Voucher 
➢ Member Get Member 
➢ Pemberian Komisi  
➢ Kunjungan  
➢ Customer Gathering 

CUSTOMER SEGMENTS 
➢ Perkantoran 
➢ Masyarakat Umum 
➢ Perusahaan Asuransi 
➢ Driver Online 

 

KEY RESOURCES 
➢ Lahan yang Luas 
➢ Hak Cipta ( Paten ) 
➢ SDM 
➢ Modal Kerja 

CHANEL 
➢ E-Commerce 
➢ Penggunaan Medsos 
➢ Chanel Youtube 
➢ Buka Booth di setiap ada 

pameran  
 

COST STRUCTURE 
➢ Biaya Marketing 
➢ Biaya Operasional , Listrik, dan Perawatan 
➢ Biaya Bahan Baku / Pembelian Sparepart 
➢ Biaya Pegawai 
➢ Biaya Pendidikan dan Pelatihan 
➢ Biaya Pemberian Komisi 

 

REVENUE STREAMS 
➢ Jasa Service / Perbaikan 
➢ Komisi Suplier 
➢ Hasil penjualan Salvage 
➢ Margin keuntungan penjualan Sparepart 
➢ Adsense dari Youtube Chanel 
➢ Margin keuntungan dari Jual Mobil Bekas 


