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Direktur Utama Pemasaran Investasi Teknologi Informasi V

Keuangan
Pengembangan 
Bisnis

V Procurement / Pengadaan Operasional V

Commercial Banking Produksi
Keamanan dan 
Keselamatan Kerja

Manajemen Aset

Consumer Banking V Teknik Logistik Pelayanan / Services

Digital Banking V Risiko Perusahaan Strategic Portfolio Kepatuhan / Hukum / Legal

Treasury Human Capital (SDM) V Supply Chain Management V *…..

No Jabatan

V. RIWAYAT JABATAN

Achievement (Maksimal 5 
Pencapaian)

1. Jabatan/Pekerjaan yang Pernah/Sedang Diemban

Rentang WaktuUraian Singkat Tugas dan Kewenangan

I. KETERANGAN PERORANGAN

1 ) Keahlian atau kompetensi yang dikuasai, bisa dilengkapi dengan Strategic Business Unit (SBU) yang selama ini ditangani.
Lebih dari 30 tahun, berpengalaman di bidang IT, Operasi & Bisnis yang meliputi area: Program & Proyek Manajemen, Strategi Pengembangan Bisnis, 
operasi & IT, Pengembangan Aplikasi IT di Industri Perbankan, Asuransi dan Jasa Keuangan, seperti pada segmen Bisnis : Wholesale & Retail, 
Consumer & Micro transaction & Channel, Solusi pengembangan SDM berbasis teknologi (HRIS Solutions), Corporate University dan Pengembangan 
management resiko berbasis IT.

Secara konsisten berkinerja tinggi, sebagai key person dalam menentukan & menjalankan Core Corporate Strategy di Askrindo periode Tahun 2019-
2023 dan Merencanakan & Membangun kapabilitas IT secara keseluruhan dengan roadmap 3 tahun kedepan (2019 - 2021) menuju Digital Champion. 

Spesialisasi: Memahami Strategi Bisnis dan Menyesuaikan Strategi dan Eksekusi untuk mencapai Tujuan Bisnis. Kekuatan utama saya adalah dalam 
membuat konsep dan memberikan solusi yang tepat untuk kebutuhan bisnis dengan mengingat pentingnya control biaya, efisiensi dan efektivitas; dan 
bisa bekerja multi-tasking dan menyelesaikan sesuatu

II. SUMMARY
(Menggambarkan misi pribadi & keahlian atau kompetensi yang dikuasai)
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2 ) Value Pribadi yang selama ini dijalani dan tagline pribadi 
Menentukan perencanaan itu penting namun lebih penting lagi apabila segera dilakukan esekusi, semangat bekerja dengan menjunjung tinggi Tust, 
Integritas, Profesional, focus pada layanan customer dan hasilnya Excellent.
Tagline Pribadi: Omong2 & Eksekusi (artinya begitu sudah dibicarakan segera di tindaklanjuti dengan pekerjaan yang tuntas) 

3 ) Dream atau visi yang sangat diharapkan.
Memimpin perusahaan BUMN yang dapat mengubah proses end to end berbasis Digital, sehingga operation perusahaan itu sangat effective, effisien & 
terkontrol dengan menerapkan teknologi seperti artificial intelligence/AI dan internet of things (IoT) sebagai solusi peningkatan Customer Experience, 
Business & internal process yang didukung dengan transformasi SDM & IT.
Visi yang diharapkan: Profesional dalam memberikan layanan terbaik kepada customer secara cepat, aman & handal.

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

III. INTEREST
(Ilustrasi atas minat/passion yang secara terus-menerus dikembangkan)

*Isi Sendiri

(Diperbolehkan memilih [ v ] lebih dari satu)
IV. PEMINATAN POSISI DIREKTUR

Sesuai experience pekerjaan yang saya tekuni hampir 30 tahun di dunia Perbankan seperti Bank Mandiri & Bank Nasional lainnya lebih yaitu 
mengembangkan bisnis consumer/retail banking yang berbasis digital, mulai dari pengembangan bisnis Payment & Channel Banking (3Th), Consumer 
Retail banking (3,5 Th) sukses mengubah experince customer bertransaksi lebih mudah & cepat melalui teknologi Channel, sekaligus mengurangi 
transaksi melalui cabang baik itu transaksi payment maupun pembukaan rekening, penyaluran kredit UMKM, KUR, Perumahan.
kemudian pernah mengembangkan Bisnis Wholesale (5 Th) khususnya dibidang bisnis Trade Finance & supply Chain yaitu dengan melakukan Bisnis & 
Operasi strategi yang didukung dengan aplikasi IT yang cukup kuat, sehingga mampu meningkat layanan SLA (2 jam nasabah menerima LC/BG), dan 
Mengembangkan transformasi SDM ( 2Th) yang didukung oleh solusi HRIS berbasis digital, mulai dari proses penerimaan pegawai, operasional 
pegawai, pengukuran KPI, karier hingga program pengembangan Tallent yang didukung dengan aplikasi LMS melalui lembaga Corporate University 
Perusahaan.

Foto setengah badan 
ukuran 4x6



u 1
Senior Executive Vice 
President, Askrindo

2 Vice President, BMRI

3 Vice President, BMRI

4 Assistant Vice President, BMRI

No Penugasan

1 Advisor Bisnis & IT

2 Advisor IT

No
Nama 

Kegiatan/Organisasi

1
Forum IT Kementrian 
BUMN

2

No
Nama 

Kegiatan/Organisasi

1 MASTRIP JAWA TIMUR

2

Tupoksi

Memberikan solusi bisnis, operasional & IT 
untuk bisnis Wholeshale Trade Finance

Proses technical selection & Implementasi 
New Core System 

Januari s/d Mei 2018

September s/d Desember 2018

Rentang Waktu Instansi/Perusahaan

Bank Syariah Mandiri

Perusahaan Dana Pensiun DPLK 
Mandiri

Feb 2013 – March 2014

March 2015 – March 2107

Sign off Core Corporate Strategy 
Askrindo periode 2019-2023, Pilot 
Project penerapan Key Account 
customer, Transformasi IT & SDM 
berbasis Digital

Go Live 367 Project, Budget Rp. 4 
Trilyun, Sukses program Bansos 
Pemerintah, Sentralisasi payment 
eMoney/eToll, sentralisasi payment 
Pajak DJP Indonesia

Sign off Strategy Bisnis & 
operations Wholesale Banking, 
Implementasi sentralisasi proses 
Trade Finance & suppy chain, 
Meningkat market share TF 
indonesia menjadi 20 %

Implementasi kantor luar negeri 
Mandiri di Singapore, Hongkong, 
Shanghai, Malaysia & London

SEVP selevel direksi Askrindo, bertanggung 
jawab atas perencanaan & jalannya Core 
corporate strategy periode 2019 - 2023 

Project Management Office Capability of 
Excellent Head

Mei 2019 - Sekarang

Jabatan Rentang Waktu
Uraian Singkat 

Kegiatan/Organisasi

Memberikan solusi  bisnis BUMN 
yang saling bersinergi

Perencanaan & Pengembangan IT BUMN Sep 2019 - sekarang

Marc 2017 - April 2019

IT Application & Development Head

 IT Application & Development  Head, as  e-
Wholesale & Overseas Application

Uraian Singkat 
Kegiatan/Organisasi

Jabatan Rentang Waktu

Kegiatan Sosial & Masyarakat yang 
terhimpun keluarga Putra/Putri 
Tentara Pelajar Jawa Timur

2018 - sekarangPengurus Kantor Pusat

2. Penugasan yang berkaitan dengan Jabatan Direksi/Dewan Komisaris/Dewan Pengawas (bila ada)

2. Kegiatan/Organisasi yang Pernah/Sedang Diikuti (non formal)

1. Kegiatan/Organisasi yang Pernah/Sedang Diikuti (yang terkait dengan pekerjaan/profesional )
VI. KEANGGOTAAN ORGANISASI PROFESI/KOMUNITAS YANG DIIKUTI



No
1
2

No Perguruan Tinggi
Tahun 
Lulus

1 ITS Surabaya 1989
2

No

1
2
3

1
2
3

No
1
2

No

1

2
3

No
1

No Nama
Tempat 
Lahir

Tgl Lahir Tgl 
Menikah

1 Adirahayu K Surabaya 05 Mei 1967 18-Oct-94

No Nama
Tempat 
Lahir

Tgl Lahir Jenis 
Kelamin

1 Nadira Amalia Surabaya 10 Desember 1996 P
2 Akmal Irsyad Jakarta 18 Mei 2002 L

Jakarta, 26 April 2020

S. Djoko Setiono

Acara/Thema

Seminar Banking Digital & 
Implementations

Judul dan Media Publikasi

X. PENGALAMAN SEBAGAI PEMBICARA/NARASUMBER/JURI (dalam 5 tahun terakhir)

Bankers Summit
General Leadership

Jenjang - Penjurusan

Teknik Elektro

Kota/Negara

Surabaya

B. DIKLAT FUNGSIONAL

A. DIKLAT JABATAN

Penyelenggara/Kota

Dubai
Mexico
Jakarta

Singapore
Jakarta

Nama Pendidikan dan 
Latihan/Pengembangan 

Kompetensi

 BBVA Financial Institution
Asian Bankers

International Trade Finance 

Nomor Sertifikasi

2. Pendidikan dan Latihan/Pengembangan Kompetensi yang Pernah Diikuti (minimal 16 Jam)

*Tingkat : Organisasi Kerja, Nasional, Internasional

VIII. RIWAYAT PENDIDIKAN DAN PELATIHAN

1. Pendidikan Formal
(Dituliskan mulai dari Strata I)

VII. PENGHARGAAN

Tahun
Oct-19
Nov-19IT Works

Diberikan Oleh
Economic Review

IX. KARYA TULIS (dalam 5 tahun terakhir)

3 hari
2 hari

Jenis Penghargaan
The Best IT - Digital Innovation 
TOP Digital aWard Nasional

Nasional
Tingkat*

-

2 hari
5 hari
3 hari

Penghargaan yang Didapat

Sertifikat - Ijasah

Lama Diklat/Pengembangan 
Kompetensi

Tahun

**Hanya berlaku untuk Calon yang berasal dari Sumber Lainnya

Demikian Daftar Riwayat Hidup ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila di kemudian hari terdapat keterangan yang tidak benar, saya 
bersedia dituntut di muka pengadilan serta bersedia menerima segala tindakan yang diambil pemerintah.

Pekerjaan

Ibu Rumah Tangga

Pekerjaan

2. Anak

Keterangan

Keterangan

Pegawai Bank Mandiri
Pelajar SMA

Perusahaan

Kampus Brawijaya

Penyelenggara

(internal & Eksternal)

(yang dapat memberikan keterangan atas keabsahan)

1. Istri/Suami
XII. KETERANGAN KELUARGA

Nama Jabatan Nomor Handphone

Lokasi dan Peserta

Malang, Dosen & MahasiswaMaret 2019

Periode

XI. REFERENSI**


